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RESPUESTA Observacion presentada por CARACOLITOS DE USME a través de
correo electronico el dia 28 de enero de 2021 9:45 p.m.

Reciban un cordial saludo,

En atencion a la observacion allegada a través del correo Betto Responde
<Bettoresponde@icbf.gov.co>, en la cual manifiesta “En la manifestacion del centro zonal
Usme No. 10000190 no aparece una de las unidades UDS que operabamos no aparece en
ninguna manifestacion. en esta manifestacion aparece alcantuz y triangulo, pero la uds
oasis no aparece y es la unidad de servicio que atiende usuarios de veredas altas de Usme
y sumapaz el 2020 atendié 100 usuarios de esta zona y 200 de la zona urbana entre ellos
niflos en condicidn de discapacidad, afro, poblaciéon migrante, madres menores de edad y
nifios socialmente vulnerables” nos permitimos dar respuesta de la siguiente manera:

Haciendo uso de la herramienta tecnolégica de inteligencia artificial creada por el ICBF,
denominada BETTO, (Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad), fue
disefiada para facilitar los procesos de organizacion de la oferta, invitacion, evaluacion y
seleccién de los operadores habilitados en el Banco Nacional de Oferentes para los
servicios de educacion inicial en el marco de la atencién integral a cargo de la Direccion de
Primera Infancia. Esta herramienta es una solucion tecnoldgica, de analitica avanzada y
caracteristicas de algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje automatico, que permiten
realizar acciones basados en una serie de factores determinados por el ICBF, que para este
caso obedecieron a los cruces de informacion UDS y beneficiarios existentes en las bases
de datos.

Derivado de este proceso BETTO ubicé las UDS y potenciales usuarios de acuerdo a la
ubicacién geografica de cada uno y para el caso en particular, una vez alertado por la
regional Bogota desde la Direccién de Primera Infancia se estan realizando las acciones
que permitan estudiar el caso con el fin de adelantar los procesos que sean requeridos para
garantizar la continuidad de los usuarios que venian siendo atendidos en la vigencia 2020.

En los anteriores términos damos respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

LILIANA PULIDO VILLAMIL CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ “ludo (e <
Subdirectora General Directora de Primera Infancia
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(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)
LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO ALVARO ANDRES RUEDA ZAPATA
Subdirectora de Operaciones de la Atencion Director de Informacion y Tecnologia
a la Primera Infancia
ICBF ICBF
(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)
HELEN ORTIZ CARVAJAL CAROLINA DEL PILAR TORRES
Directora de Contratacion Contratista Subdireccion General
ICBF ICBF
(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)
CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO VIVIANA GARCIA PINZON
Contratista Direccion de Primera Infancia Contratista Direccion de Contratacion
ICBF ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)

LUZ YADIRA VELOSA POVEDA

Contratista de la Direccion de Informacién y Tecnologia
ICBF

C.C. Edisson Ferney Gomez Rodriguez Director Regional Boyaca (E)

Reviso: Luz Adriana Rios Giraldo -Subdirectora de Operacién de la Atencién a la Primera Infancia
Proyect6: Olga Lucia Holguin — Contratista Subdireccién de Operacion de la Atencién a la Primera Infancia.
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